
Nro. Pregunta Nombres y Apellidos Celular A quien respresenta Responsable Atención Acciones

1 Tambien tomen en cuenta el arrreglo de los parques
Sonia Margoth Sillo 

Coro
0991391807 El Calzado COMERCIO AUTÓNOMO No es una competencia de la ACDC. 

Esta Agencia mediante Oficio Nro. GADDMQ-ACDC-2021-1044-O de 14 de julio de 2021, Oficio Nro. GADDMQ-

ACDC-2022-1903-O de 23 de noviembre de 2022 solicta a la EMOOP y a la Administración Zonaly Eloy Alfaro se 

de atención y mantenimiento al parque El Calzado.

2

¿Por qué la coordinación de comercio, hace obras en 

los mercados y en los BBB, y por que no hacen obras 

en benefiicio de los comerciantes autónomos?

Sandra 0998278193 Eley Alfaro COMERCIO AUTÓNOMO
Esta Agencia actúa en cumplimiento del Código Municipal, el mismo que no 

permite realizar intervención de obras en el espacio público.  

Esta Agencia para atender los requerimientos de obras de los comerciantes, remite sus solicitudes a las 

diferentes Administraciones Zonales, instancias que tienen la competencia para realizar este tipo de 

intervenciones.  

3 ¿En algun momento me ayudaran con un puesto fijo? Maria Lucinda Criollo 0992865828 Asosiación La Libertad COMERCIO AUTÓNOMO
Si es posible, debe cumplir con los requisitos establecidos en el Código 

Municipal. 

Debe cumplir con los siguientes requisitos y solicitarlo en las Administraciones Zonales:

1. Solicitud en formato establecido;

2. Fotocopia a color de la cédula de ciudadanía o documento de identidad para extranjeros, emitido por la 

autoridad competente;

3. Fotocopia a color de la papeleta de votación actualizada;

4. Certificado de capacitación en el curso que la Agencia de Coordinación Distrital de Comercio organice para 

obtener el permiso metropolitano, de conformidad con la normativa de ejecución;

5. Certificado de salud emitido por la autoridad pública competente, que demuestre que la trabajadora o 

trabajador autónomo se encuentre apto para el desarrollo de su actividad; y,

6. Dos fotografías a color tamaño carné.

4 ¿Cuál será el siguiente paso importante que darán? Inosva Tipan 0984740502
Asosiación Regalando 

Amor
COMERCIO AUTÓNOMO

Insentivar el uso adecuado del espacio público y la regularización de los 

comerciantes en los espacios aptos para el comercio. 

Se realizaron acciones de socialización del uso adecuado del espacio póblico y se icrementó en el 8% el número 

de permisos. 

5
¿Qué van hacer con este informe de labores, frente al 

nuevo funcionario y frente al nuevo alcalde?
Rosa Elvia Camas 0986462778 Asociación Jose Marti COMERCIO AUTÓNOMO Cumplir lo planificado.

Esta Agencia trabaja en cumplimiento de lo establecido en el Código Municiapal y lo planificado en el POA y 

PAC 2022. 

6 ¿Qué harán con los mendigos del trole? Geovany Muñoz EMPTPQ COMERCIO AUTÓNOMO No es una competencia de la ACDC. 

Sin embargo, se realiza reuniones de coordinación con la EMPTPQ y la Secretaría de Salud, instancias 

responsables del sistema de transporte trolebus para que se generen acciones que limite la realización de este 

tipo de actividades. 

7 ¿Cómo nos ayudará el nuevo Alcalde? Silvia Chicaiza 0998613169
Comerciantes 

Autónomos 
COMERCIO AUTÓNOMO Cumpliendo la normativa.

En cumplimiento de la normativa se realizan las siguientes acciones:  

-Se emitieron 904 permisos a comerciantes autónomos ambulantes y de transportación pública.

-929 comerciantes autónomos capacitados en  prevención de incendios, manejo de extintores y bombonas de 

gas.

-474  comerciantes autónomos regularizados capacitados. en las oportunidades del programa de educación 

extraordinaria. 

- 4.550 comerciantes autónomos regularizados capacitados en Salud mental, inocuidad alimentaria, salud sexual 

y nutrición.

-1.356 comerciantes autónomos capacitados obtienen el certificado de capacitación que es requisito para 

tramitar el permiso PUCA. 

-2.200 comerciantes autónomos  regularizados reciben atención médica, odontológica, psicológica  y renuevan 

su certificado de salud.

8 ¿Qué harán con los cantantes informales del trole?
Edison Rene Almachi 

Vasquez
0969070875 EMPTPQ COMERCIO AUTÓNOMO No es una competencia de la ACDC. 

Se realiza reuniones de coordinación con la EMPTPQ, instancia responsable del sistema de transporte trolebus 

para que se generen acciones que fomente el control de este tipo de actividades. 

9
¿Qué harán con la problemática de que aumentan los 

informales?

Maria Gloria Almachi 

Vasquez
0969070875 EMPTPQ COMERCIO AUTÓNOMO

Ingreso de comerciantes autónomos en los espacios disponibles en los 

diferentes mercados ferias y plataformas del DMQ. 

La Agencia de Coordinación Distrital del Comercio a través de la Dirección de Mercados, Ferias y Plataformas 

ha realizado las siguientes reubicación de comerciantes autónomos:

- Mercado Ciudadela Ibarra.- En este Mercado se reubicó a 145 personas, que ocupan el parqueadero del 

centro de comercio del sur.

- Mercado Las Cuadras.-  En el parqueadero de este centro de comercio se reubicó a 200 comerciantes de las 

Ferias de la Gatazo y Santa Martha que vendían en el espacio público. 

- Mercado Tumbaco.-  Se reubican  a 185 comerciantes del espacio público a los parqueadero de este 

mercado.

Mercado San Roque Plataforma 1ro de Mayo.-  210 comerciantes que realizaban sus ventas en la calle Loja 

fueron reubicados a la Plataforma 1ro de Mayo del Mercado San Roque. 

Mercado Mena Dos.- Se reubican a 21 comerciantes autónomos que realizaban sus ventas en el espacio 

público. 

Mercado Santa Martha.- Se reubicó a 31 comerciantes autónomos no regularizados, quienes ingresaron con 

varios giros a este centro de comercio.

Mercado Arenal.-  Se reubicó a 126 comerciantes autónomos no regularizados, quienes ingresaron con varios 

giros a este centro de comercio. 

10 Que en todos los mercados haya una base de datos Roxana del Pilar Collaguazo 0992748164 Mercado San Roque MERCADOS, FERIAS Y PLATAFORMAS

La Agencia de Coordinación Distrital del Comercio, tiene el área de Catastros el cual tiene toda 

la información de los Señores comerciantes que laboran en los mercados y ferias del DMQ, el 

cual se va actualizando permanentemente.

11
¿Cómo podemos menorizar la influencia de verdedores 

ambulantes?
Joron Guano 0981418142 Mercado Calderon MERCADOS, FERIAS Y PLATAFORMAS

La Agencia de Coordinación Distrital del Comercio, a través de la Dirección de Mercados, 

Ferias y Plataformas ha coordinado con el Cuerpo de Agentes de Control de la Policía 

Metropolitana y la Agencia Metropolitana de Control, se realice varios operativos de control del 

espacio público,

Se continuará realizando las acciones necesarias para continuar con los operativos de control

12 En busca de gradas del segundo piso en mercado Calderón Maria Teresa Umajenga 0984102566 Mercado Calderón MERCADOS, FERIAS Y PLATAFORMAS

La Dirección de Mercados, Ferias y Plataformas solicitó a la Dirección de Logística y 

Operaciones de la ACDC, se realice los estudios técnicos y de diseños con la finalidad de 

atender la necesidad presentada por los señores comerciantes del Mercado Calderón. 

Una vez finalizado los estudios, se planificará la ejecución de la obra solicitada.

13
Desalojo de los comerciantes informales de las calles aledañas 

alrededor del mercado de Calderón 
Juan Yepez 0995663775 Mercado Calderon MERCADOS, FERIAS Y PLATAFORMAS

La Agencia de Coordinación Distrital del Comercio, a través de la Dirección de Mercados, 

Ferias y Plataformas ha coordinado con el Cuerpo de Agentes de Control de la Policía 

Metropolitana y la Agencia Metropolitana de Control, se realice varios operativos de control del 

espacio público,

Se continuará realizando las acciones necesarias para continuar con los operativos de control

14 Ayudar en la rectivación del mercado de Calderon Juan Yepez 0995663776 Mercado Calderon MERCADOS, FERIAS Y PLATAFORMAS

La Agencia de Coordinación Distrital del Comercio a través del área de comunicación ha 

realizado varias visitas con los diferentes medios de comunicación a fin de resaltar los giros 

mas representativos del centro de comercio, con el objetivo de que la ciudadanía en general 

conozca, visite y realice las compras en este mercado.

Se continuará realizando las acciones necesarias para reactivar el comercio en este Mercado.

15
Que los  parqueaderos de los mercados, sean los fondos para el 

uso de obras internas 
Carmen Perez 099292487 Mercado San Roque MERCADOS, FERIAS Y PLATAFORMAS

La Agencia de Coordinación Distrital del Comercio ha venido trabajando en la reforma de la 

Resolución C0013 en la cual se expide el Reglamento de Aplicación a la Ordenanza referente a 

Mercados Municipales, a fin de establecer el manejo de estos espacio. Sin embargo cabe 

mencionar que al momento los parqueaderos de los Mercados se encuentran a cargo de las 

Directivas de los mismos, y la recaudación de estos ingresos son reinvertidos en los centros de 

comercio. 

16 ¿Por qué los comerciantes no tenemos un seguro social (IESS)? Carmen Asadobay 0963159434 Mercado Calderon MERCADOS, FERIAS Y PLATAFORMAS

La afiliación al IESS lo pueden realizar de manera libre y voluntaria todas las personas que 

tengan ingresos sin relación de dependencia o independientes, domiciliadas en Ecuador. Esto 

por cuánto los señores comerciantes de los mercados del DMQ no tienen relación de 

dependencia con el Municipio de Quito.

17 ¿Qué paso con las obras de la plataforma 1ro de Mayo? Pena del Carmen 0995835727 Plataforma 1ro de Mayo MERCADOS, FERIAS Y PLATAFORMAS

El proceso de la obra de la Plataforma 1ro de Mayo se encuentra en la etapa de calificación de 

los oferentes. Adicionalmente se comunica que el avance del proceso puede ser revisado en el 

portal del SERCOP, por cuanto se registra en el sistema, de manera continua, el avance del 

proceso de contratación de la obra para la Plataforma 1ro de Mayo,

Una vez finalizado el proceso de califiación se determinará el oferente ganador, para posteriormente se realice la firma del contrato de la 

obra.

18
Servicio al cliente, enganchadores, malas palabras insultos entre 

ellos, le someten para comprar en uno u otro lugar, no hay 

tranquilidad para consumir algo, control sobre eso. 

Blanca Nube Ortiz Ortiz

Representante Asamblea 

Quito

CONSEJO DE 

PROTECCIÓN DE 

DERECHOS DEL DMQ

MERCADOS, FERIAS Y PLATAFORMAS

Como agencia tenemos un programa sobre capacitación y formación para mejoramiento de la 

gestión de la calidad del sistema de comercialización. Es importante, conocer el giro del 

negocio, y todas las facilidades que brinda. Tomares contacto con el administrador del 

mercado, para tratar el tema de enganchadores.

19 ¿Cuál será la acción frente a la fauna urbana? Gladys Mirian Chango

Representante Asamblea de 

Quito

LA BOTA COMUNIDAD 

ACTIVA

MERCADOS, FERIAS Y PLATAFORMAS
No es una competencia de la ACDC, corresponde a la Unidad de Bienestar Animal, y se 

coordinará acciones y estrategias para dar seguimiento.

20
Cuál será el trabajo para el Mercado Calderón y cuál será la 

estregtegia del Centro Comercial Comité del Pueblo
Gladys Mirian Chango

Representante Asamblea de 

Quito

LA BOTA COMUNIDAD 

ACTIVA

MERCADOS, FERIAS Y PLATAFORMAS

Se está identificando puntos logísticos comerciales con los mismos mercados de calderón y 

comité del pueblo, para mejorar estrategias comerciales y potenciar su infraestructura 

productiva.

Fuente: Memorandos Nros. GADDMQ-ACDC-DCA-2023-0158-M, GADDMQ-ACDC-DMFP-2023-1222-M y reunión 31 de mayo de 2023 mesa de trabajo para Plan de Trabajo

RENDICIÓN DE CUENTAS 2022

PLAN DE TRABAJO



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jorge Washington y Amazonas (Edif. Salud) - PBX: 2239 855 - www.comercio.quito.gob.ec  

Oficio Nro. GADDMQ-ACDC-2023-0888-O

Quito, D.M., 25 de mayo de 2023

Asunto: Reunión socialización plan de trabajo, Rendición de Cuentas 2023
 
 
Señorita
Gladys Mirian Chango
Representante Asamblea de Quito
LA BOTA COMUNIDAD ACTIVA
 
Señora
Blanca Nube Ortiz Ortiz
Representante Asamblea Quito
CONSEJO DE PROTECCIÓN DE DERECHOS DEL DMQ
 
Señora
Maria Belén Delgado Barahona
Representante Asamblea de Quito
ITCHIMBIA
En su Despacho 
 
 
De mi consideración: 
 
Por medio del presente luego de extenderle un cordial saludo de parte de quienes
conformamos la ACDC, en el marco del proceso de Rendición de Cuentas 2023, me
permito invitar a Usted, como parte de la comisión 1, a una reunión telemática, a
desarrollarse el día miércoles 31 de mayo de 2023, a las 10:00, a través de la plataforma
Zoom, a fin de socializar con cada uno de ustedes el plan de trabajo que se ha
desarrollado por parte de esta Agencia, sobre la base de las preguntas que fueron
receptadas de parte de la ciudadanía presente en el evento de rendición de cuentas
desarrollado el día jueves 4 de mayo de 2023. 
 
El link de acceso para la mencionada reunión es el siguiente: 
 
https://us02web.zoom.us/j/87602379412?pwd=bUF0VWZGeVE4SjFEUUtnUjlBVFN5QT09
 
ID de reunión: 876 0237 9412
Código de acceso: 555193 
 
Seguro de contar con su presencia en la mencionada reunión, me suscribo con
sentimientos de alta estima.  
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Jorge Washington y Amazonas (Edif. Salud) - PBX: 2239 855 - www.comercio.quito.gob.ec  

Oficio Nro. GADDMQ-ACDC-2023-0888-O

Quito, D.M., 25 de mayo de 2023

 
 
Atentamente, 
 
 

Documento firmado electrónicamente

**FIRMA_ELECTRONICA_**  
Abg. Edison Javier Carrillo Vizcaino
COORDINADOR DISTRITAL DEL COMERCIO
AGENCIA DE COORDINACIÓN DISTRITAL DEL COMERCIO   

Copia: 
Señora Magíster
Maria Belen Troya Rocha
Jefa de Planificación FD7 - ACDC
AGENCIA DE COORDINACIÓN DISTRITAL DEL COMERCIO - JEFATURA 
PLANIFICACIÓN
 

Señor Magíster
Jhony Paúl Buñay Tenelema
Especialista de Planificación - Servidor Municipal 12
AGENCIA DE COORDINACIÓN DISTRITAL DEL COMERCIO - JEFATURA 
PLANIFICACIÓN
 

Señorita
Valeria Verónica Ortiz Enríquez
Técnico de Despacho SM7 - ACDC
AGENCIA DE COORDINACIÓN DISTRITAL DEL COMERCIO
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Firmado electrónicamente por:

EDISON JAVIER
CARRILLO VIZCAINO



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jorge Washington y Amazonas (Edif. Salud) - PBX: 2239 855 - www.comercio.quito.gob.ec  

Memorando Nro. GADDMQ-ACDC-DMFP-2023-1222-M

Quito, D.M., 18 de mayo de 2023

PARA: Sr. Abg. Edison Javier Carrillo Vizcaino
Coordinador Distrital del Comercio
AGENCIA DE COORDINACIÓN DISTRITAL DEL COMERCIO  

ASUNTO: PLAN DE TRABAJO PROCESO RENDICIÓN DE CUENTAS 2022 ACDC 

 
De mi consideración: 
 
En atención al Memorando GADDMQ-ACDC-2023-0277-M mediante el cual solicita "se registre en la
matriz adjunta las acciones realizadas a la fecha o redactar un plan de trabajo, para solventar las
preguntas registradas en el evento de Rendición de Cuentas correspondiente al periodo 2022 de esta
dependencia municipal (...)" 
 
En virtud de lo expuesto se adjunta al presente la matriz con las acciones realizadas por parte de la
Dirección de Mercados, Ferias y Plataformas. 
  
Sin otro particular me suscribo, con sentimiento de distinguida consideración.  
 
Atentamente, 
 
 

Documento firmado electrónicamente

**FIRMA_ELECTRONICA_**  
Ing. Victor Hugo Dávila Morales
DIRECTOR DE MERCADOS, FERIAS Y PLATAFORMAS FD5 - ACDC
AGENCIA DE COORDINACIÓN DISTRITAL DEL COMERCIO - DIRECCIÓN DE
MERCADOS, FERIAS Y PLATAFORMAS   

Referencias: 
- GADDMQ-ACDC-2023-0277-M 

Anexos: 
- 05_16_3_preguntasparaplandetrabajo.xlsx

Acción
Siglas 

Responsable
Siglas Unidad Fecha Sumilla

Elaborado por: Victor Hugo Dávila Morales  vhdm ACDC-DMFP  2023-05-18  

Elaborado por: Nancy Pilar Perez Riera  nppr ACDC-DMFP  2023-05-18  

Revisado por: Victor Hugo Dávila Morales  vhdm ACDC-DMFP  2023-05-18  

Aprobado por: Victor Hugo Dávila Morales  vhdm ACDC-DMFP  2023-05-18  

1/1

Firmado electrónicamente por:

VICTOR HUGO
DAVILA MORALES



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jorge Washington y Amazonas (Edif. Salud) - PBX: 2239 855 - www.comercio.quito.gob.ec  

Memorando Nro. GADDMQ-ACDC-DCA-2023-0158-M

Quito, D.M., 18 de mayo de 2023

PARA: Sra. Mgs. Maria Belen Troya Rocha
Jefa de Planificación FD7 - ACDC
AGENCIA DE COORDINACIÓN DISTRITAL DEL COMERCIO - JEFATURA 
PLANIFICACIÓN  

ASUNTO: PLAN DE TRABAJO PROCESO RENDICIÓN DE CUENTAS 2022 ACDC 

 
De mi consideración: 
 
En atención al memorando Nro. GADDMQ-ACDC-2023-0277-M, de 16 de mayo de 2023, mediante el
cual solicita: "se registre en la matriz adjunta las acciones realizadas a la fecha o redactar un plan de
trabajo, para solventar las preguntas registradas en el evento de Rendición de Cuentas correspondiente
al periodo 2022 de esta dependencia municipal". Me permito remitir adjunto lo solicitado. 
  
Sin otro particular me suscribo, con sentimiento de distinguida consideración.  
 
Atentamente, 
 
 

Documento firmado electrónicamente

**FIRMA_ELECTRONICA_**  
Tlgo. Pablo Armando Hernández Ortiz
DIRECTOR DE COMERCIO AUTONOMO FD5 - ACDC
AGENCIA DE COORDINACIÓN DISTRITAL DEL COMERCIO - DIRECCIÓN DE
COMERCIO AUTÓNOMO   

Referencias: 
- GADDMQ-ACDC-2023-0277-M 

Anexos: 
- MATRIZ DE SEGUIMEINTO RENDICIÓN DE CUENTAS 2022 -1.pdf
- MATRIZ DE SEGUIMEINTO RENDICIÓN DE CUENTAS 2022..xlsx

Copia: 
Sr. Abg. Edison Javier Carrillo Vizcaino
Coordinador Distrital del Comercio
AGENCIA DE COORDINACIÓN DISTRITAL DEL COMERCIO
 

Srta. Paulina Coyago Carrera
Asistente de Comercio Autónomo SM4 - ACDC
AGENCIA DE COORDINACIÓN DISTRITAL DEL COMERCIO - DIRECCIÓN DE COMERCIO 
AUTÓNOMO

Acción
Siglas 

Responsable
Siglas Unidad Fecha Sumilla

Elaborado por: Ana Lucy Pumalpa Morillo  alpm ACDC-DCA  2023-05-18  

Aprobado por: Pablo Armando Hernández Ortiz  PAHO ACDC-DCA  2023-05-18  
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Memorando Nro. GADDMQ-ACDC-DCA-2023-0158-M

Quito, D.M., 18 de mayo de 2023
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Firmado electrónicamente por:

PABLO ARMANDO
HERNANDEZ ORTIZ


